AKTYWNY WYPOCZYNEK

BRAFS OGOLNE WARUNKI UCZESTNICTWA W IMPREZACH TURYSTYCZNYCH
ORGANIZOWANYCH PRZEZ CENTRUM AKTYWNEGO WYPOCZYNKU BRAFS

Centrum Aktywnego Wypoczynku BRAFS- Anna Tworuszka
ul. Glogowska 11/58 53-621 Wroctaw NIP 897-160-64-88 tel. 504 771 272 email: centrumbrafs@onet.pl

Organizator posiada:
-WPIS W REJESTRZE CENTRALNE] EWIDENC]I ORGANIZATOROW TURYSTYKI I PRZEDSIEBIORCOW ULATAWIAJACYCH NABYWANIE POWIAZANYCH USLUG

TURYSTYCZNYCH. NR WPISU 1063/14/2025 DOKONANY PRZEZ MARSZALKA WOJEWODZTWA DOLNOSLASKIEGO.
- GWARANCJE UBEZPIECZENIOWA WYSTAWIONA PRZEZ UNIQA TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN S.A.

W celu $wiadomego uczestnictwa w imprezie turystycznej prosimy o doktadne i uwazne zapoznanie sie z ponizszymi Ogélnymi Warunkami
Uczestnictwa w imprezie turystycznej. Zawarcie umowy o udziat w imprezie turystycznej jest rownoznaczne z akceptacja Ogélnych Warunkéw
Uczestnictwa oraz innych dokumentéw stanowiacych jej zataczniki, ktére otrzymali Pafistwo od organizatora przed zawarciem umowy.

&1
POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Niniejsze Ogbélne Warunki Uczestnictwa (OWU) w Imprezach turystycznych, okreslaja prawa i obowigzki Organizatora oraz podmiotéw
korzystajacych ze $§wiadczonych przez niego ustug. Niniejsze Ogdélne Warunki Uczestnictwa zostaly sporzadzone zgodnie z ustawa z dnia 24
listopada 2017 r. o imprezach turystycznych i powiazanych ustugach turystycznych (Dz.U. z 2017 r. poz. 2361) oraz innymi obowigzujacymi
przepisami prawa.

2. Ponizsze 0gblne Warunki Uczestnictwa stanowig integralng cze$¢ Umowy o $wiadczeniu ustug turystycznych. Przez podpisanie umowy Klient
o$wiadcza, iz zapoznat sie i akceptuje jego postanowienia oraz wyraza zgode na przetwarzanie danych osobowych (swoich oraz Uczestnikéw) przez
Organizatora zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. (RODO) oraz ustawa z dnia
10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych.

3. Definicje:

a) Organizator- przedsiebiorca prowadzacy dziatalno$¢ gospodarcza pod nazwg- Centrum Aktywnego Wypoczynku BRAFS Anna Tworuszka z
siedziba we Wroctawiu, ul. Glogowska 11/58, 53-621 Wroctaw wpisany wpisang do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej,
NIP: 8971606488, REGON: 540682487 ,wpisang do rejestru organizatoréw turystyki i przedsiebiorcow utatwiajacych nabywanie powigzanych
ustug turystycznych prowadzonego przez Marszatka Wojewddztwa Dolno$laskiego pod numerem ewidencyjnym 1063/14/2025, bedgca
organizatorem turystyki w rozumieniu art. 4 pkt 8 Ustawy,

b) Klient - osoba fizyczna posiadajgca petna zdolno$¢ do czynnosSci prawnych, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajgca
osobowosci prawnej, a ktorej przepisy przyznajg zdolno$¢ prawna, ktéra zamierza zawrze¢ lub zawarta umowe o $wiadczenie ustug turystycznych
na swojg rzecz lub na rzecz innej osoby, a zawarcie tej umowy nie stanowi przedmiotu jej dzialalnosci gospodarczej, a takze osoba, ktorej
przekazano prawo do korzystania z ustug turystycznych objetych uprzednio zawarta umowsg,

¢) Uczestnik- osoba, na rzecz i w imieniu ktérej KLIENT zawart umowe o $wiadczenie ustug turystycznych,

d) Ustuga turystyczna - ustuga przewodnicka, hotelarska oraz kazda inna ustuga swiadczona turystom lub odwiedzajacym,

e) Impreza turystyczna - co najmniej dwie ustugi turystyczne tworzgce jednolity program i objete wspélng ceng, jezeli ustugi te obejmujg nocleg lub
trwajg ponad 24 godziny albo jezeli program przewiduje zmiane miejsca pobytu.

4.  Prawa i obowiazki Klienta, Uczestnika i Organizatora okre$laja: OWU, Informacje dodatkowe, Regulaminy wycieczek szkolnych, obozdéw, Kolonii,
ktére stanowia integralna cze§¢ Umowy o $wiadczeniu ustug turystycznych organizowanych przez Centrum Aktywnego Wypoczynku BRAFS.

& 2
UMOWA 0 SWIADCZENIE USEUG TURYSTYCZNYCH I POTWIERDZENIE PODROZY

1. Dokonana przez Klienta pisemna lub e-mailowa rezerwacja mozliwosci udziatu w Imprezie turystycznej traktowana jest jako propozycja zawarcia
umowy o zorganizowanie imprezy przez Centrum Aktywnego Wypoczynku BRAFS imprezy turystycznej zwang dalej , Umowg o $wiadczenie ustug
turystycznych”.

2. Osoba dokonujaca rezerwacji czyni to takze w imieniu wszystkich zgtoszonych w rezerwacji uczestnikéw imprezy turystycznej i przejmuje tym
samym odpowiedzialno$¢ dotrzymania warunkéw umowy przez tychze uczestnikow.

3. Po dokonaniu rezerwacji i potwierdzenia jej przez Organizatora, Klient zawiera na pi$mie Umowe o $wiadczenie ustug turystycznych. Stronami
umowy s3 Organizator Centrum Aktywnego Wypoczynku BRAFS oraz Klient.

4.  Zawarcie Umowy nastepuje z chwilg podpisania Umowy przez Organizatora i Klienta oraz wplaceniu przez Klienta w wyznaczonym terminie
zaliczki. Za osoby niepetnoletnie Umowe podpisuja ich przedstawiciele ustawowi.

5. Klient zawierajacy z Organizatorem Umowe (osoba podpisujaca Umowe) czyni to takze w imieniu wszystkich Uczestnikdw wskazanych w Umowie.
Klient podpisujacy Umowe jest odpowiedzialny za zaptate petnej ceny imprezy turystycznej za wszystkie osoby wymienione w Umowie. Klient
podpisujacy Umowe jest rowniez odpowiedzialny za informowanie Uczestnikéw wskazanych w Umowie o wszystkich szczegétach dotyczacych
imprezy turystycznej, w tym o szczegdétach Umowy, szczegdtach ubezpieczenia i zasadach przetwarzania danych osobowych.

6.  Przy zawieraniu Umowy Organizator okresla rodzaj dokumentéw niezbednych do uczestnictwa w imprezie turystycznej oraz termin ich okazania
lub dostarczenia Organizatorowi. Brak takich dokumentéw lub nieterminowe ich ztozenie jest rownoznaczne z rezygnacja Klienta z uczestnictwa w
imprezie turystycznej z przyczyn lezacych po stronie Klienta.

7. O wszelkich zmianach danych podanych w umowie Klient powinien niezwtocznie poinformowa¢ Organizatora. Organizator nie odpowiada za
niewykonanie umowy z powodu zmiany danych, o ktérych nie zostal powiadomiony.

&3
WARUNKI PLATNOSCI ORAZ SPOSOB ZAPLATY

1.  Warunki ptatno$ci okreslone sg w umowie.
2. Przy zawarciu umowy Klient zobowigzany jest wptaci¢ zaliczke na poczet imprezy turystycznej. Zaliczka wynosi do 30% (stownie: trzydziesci
procent) ceny Imprezy turystycznej.
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W przypadku zawierania Umowy w terminie krétszym niz 30 dni przed rozpoczeciem Imprezy turystycznej nalezy wptaci¢ cato$¢ ustalonej
ceny.

W przypadku rezygnacji z umowy -wptacona zaliczka staje sie wymagalna kwota, zaliczana na poczet optaty za odstgpienie od umowy w
imprezie turystycznej na rzecz organizatora turystyki.

Koncowa wptata powinna by¢ wniesiona nie pdzniej niz 30 dni przed rozpoczeciem imprezy turystycznej lub w innym terminie ( po
wczesniejszym ustaleniu z Organizatorem).

Jezeli cena imprezy turystycznej nie zostanie w pelni zaptacona w ustalonych w ust. 2 i ust.3 terminie, umowa moze by¢ rozwigzana. W takim
przypadku Organizator obcigza Klienta kosztami rezygnacji z uczestnictwa w imprezie turystycznej, w wysokosci i na zasadach okre$lonych w
& 11 ust.3

Organizator turystyki dopuszcza nastepujaca formy zaptaty za udziat w imprezie turystycznej: przelewem na rachunek bankowy organizatora
wskazany w umowie.
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SWIADCZENIA I CENA

Cena imprezy jest podana w umowie w polskich ztotych i jest okreslona w kwocie brutto.

Klient ma prawo do $wiadczen gwarantowanych oferta, stanowiacg integralng cze$¢ zawartej z klientem umowy.

Klient zawierajac umowe deklaruje, Ze jego stan zdrowia oraz stan zdrowia wszystkich zgtoszonych Uczestnikéw pozwala na korzystanie ze
$wiadczen lub programu imprezy, bedacych przedmiotem umowy z Centrum Aktywnego Wypoczynku BRAFS.

Wszystkie $wiadczenia zawarte w imprezie turystycznej organizowanej przez Centrum Aktywnego Wypoczynku BRAFS wyszczegélnione sa w
umowie.

W czasie imprez turystycznych opieke na Klientami sprawuje przedstawiciel Organizatora lub pilot wycieczek. Program poszczegéInych
punktéw programu danej imprezy turystycznej realizowany jest przez przewodnikéw, animatoréw itp.

Impreza turystyczna zaczyna sie i konczy wedtug terminéw wyjazdu i powrotu wskazanych w umowie. Data wyjazdu jest dniem rozpoczecia
imprezy, data powrotu jest dniem zakonczenia.

Organizator stara sie w miare mozliwos$ci uwzglednia¢ szczegdlne zyczenia Klientéw nie ujete w umowie takie jak np. rozktad pokoi czy
specjalne diety uczestnikéw. Jednoczes$nie zastrzega sobie, ze w przypadku braku mozliwosci spetnienia szczegdlnych zyczen Klienta, Klient
nie moze wysuwac jakichkolwiek roszczen wobec Centrum Aktywnego Wypoczynku BRAFS.

&5
ZMIANY CEN 1 SWIADCZEN

W okresie 20 dni przed datg wyjazdu cena ustalona w umowie nie moze by¢ podwyzszona.

Cena ustalona w umowie moze ulec zmianie pod warunkiem, ze Organizator udokumentuje wptyw na podwyzszenie ceny jednej z
nastepujacych okoliczno$ci: wzrost cen przewozéw pasazerskich wynikajacych ze zmiany kosztéw paliwa, wzrost wysokosci podatkéw lub
optat od ustug turystycznych objetych umowa o udziat w imprezie turystycznej ,wzrost kursow walut majacych znaczenie dla danej imprezy
turystycznej.

Jezeli podwyzka ceny przekracza 8% ceny imprezy turystycznej, podrézny moze rozwigza¢ umowe. W razie nieztozenia przez Klienta
o$wiadczenia o odstapieniu od umowy na pisSmie we wskazanym terminie, zmiane warunkoéw poczytuje sie za zaakceptowang, co rodzi
obowiazek zaptaty wyzszej ceny.

Organizator zastrzega sobie prawo zmiany istotnych warunkéw Umowy, z przyczyn niezaleznych od Organizatora.

0 kazdej zmianie istotnych warunkéw umowy Klient zostanie niezwtocznie powiadomiony listem lub e-mailem na adres wskazany w umowie.
Za istotne warunki Umowy uwaza sie m.in. termin imprezy turystycznej, miejsce pobytu, zakwaterowanie, wyzywienie, srodek transportu.
Klient zobowigzany jest w ciggu 7 dni poinformowa¢ Organizatora pisemnie, czy przyjmuje proponowang zmiane, czy odstepuje od umowy.
Jezeli Organizator odwotuje impreze turystyczng z przyczyn niezaleznych od Klienta, Klient ma prawo uczestniczy¢ w imprezie zastepczej o
podobnym programie i cenie, z wyréwnaniem réznicy w cenie albo zyczy¢ sobie zwrotu poniesionych optat.

Organizator zastrzega sobie prawo do odwotania imprezy z przyczyn niezaleznych od niego, w szczegdlnosci z powodu decyzji wta dz
panstwowych, dziatania sity wyzszej. W takim wypadku Klient otrzyma zwrot wniesionej optaty za impreze turystyczna. Organizator
powiadomi Klienta o odwotaniu imprezy w terminie 2 dni od zaistnienia okoliczno$ci uzasadniajacych odwotanie imprezy turystycznej.
Klient nie moze dochodzi¢ odszkodowania za niewykonanie umowy, jezeli odwotanie imprezy turystycznej nastapito z powodu sity wyzszej
lub zgtoszenia sie mniejszej ilosci uczestnikdw niz wymagane minimum okre$lone w Umowie.

&6
PRAWA I OBOWIAZKI KLIENTA-UCZESTNIKA

Klient ma prawo do wszystkich swiadczen okreslonych w umowie imprezy turystycznej i ofercie stanowiacej integralng czes¢ umowy.
Uczestnik w trakcie trwania imprezy turystycznej uprawniony jest do korzystania z fachowej pomocy i opieki przedstawicieli Organizatora, a
na Organizatorze spoczywa obowigzek zapewnienia tejze opieki. W zaleznosci od rodzaju imprezy turystycznej uczestnik ma prawo
korzystania z opieki wychowawcéw, kierownika wypoczynku, pilotéw, przewodnikéw, animatoréw, pielegniarki i innych cztonkéw kadry,
ktérym mozna zgtaszaé wszelkie problemy, w tym wychowawcze i zdrowotne.

Niewykorzystanie w trakcie trwania imprezy turystycznej przez Uczestnika poszczegélnych $wiadczen, z przyczyn lezacych po stronie
Uczestnika, w sytuacji ich przygotowania i przedstawienia do wykorzystania przez Organizatora, nie uprawniaja do zwrotu Klientowi
zaptaconej naleznosci za niewykorzystane $wiadczenia

Uczestnik imprezy turystycznej zobowiazany jest do posiadania dokumentéw podréznych (paszportu lub dowodu osobistego, wizy i innych
wymaganych) oraz do przestrzegania przepiséw celnych, dewizowych i innych norm prawa obowigzujacych w Rzeczpospolitej Polskiej,
krajach tranzytowych i docelowych.

W razie posiadania przez Uczestnika innego obywatelstwa niz polskie, Klient ma obowiazek poinformowaé o tym Organizatora przy
zawieraniu umowy, a Organizator zobowiazuje sie do udzielenia takiemu Klientowi informacji o wymaganych wobec niego dokumentach.
Obcokrajowcy bioracy udziat w imprezach zobowiazani sg do posiadania waznej wizy do kraju docelowego i krajow tranzytowych.

Uczestnik wycieczki szkolnej, obozu, kolonii zobowigzany jest do przestrzegania regulaminéw wypoczynku oraz zalecen i wskazowek
wychowawcéw, kierownika wypoczynku, pilota, innych oséb realizujgcych program, ustugi lub $wiadczenia.

Zabronione jest przez Uczestnika wycieczki szkolnej, obozu, kolonii posiadania i/lub zazywania: wyrobdw tytoniowych, narkotykéw, alkoholu
oraz samowolne oddalanie sie od grupy. Zasady te obowigzujg réwniez Uczestnikéw petnoletnich bedacych w grupie do 19 lat. 3.

W przypadku razacego naruszenia regulaminu, Uczestnik moze zosta¢ dyscyplinarnie usuniety z wycieczki, obozu, kolonii.

W takiej sytuacji Organizator nie zapewnia powrotu do miejsca zamieszkania Uczestnika .Rodzic/Opiekun prawny jest zobowigzany do
odbioru Uczestnika z miejsca wypoczynku na swdj koszt. Organizator nie zwraca srodkéw za niewykorzystane §wiadczenia.

Klient ponosi odpowiedzialno$¢ za wszelkie wyrzadzone przez Uczestnika szkody i zobowigzuje sie do pokrycia kosztéw ich usuniecia.
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Uczestnik imprezy turystycznej zobowigzany jest stawi¢ sie na miejsce zbiérki w miejscu i czasie okreslonym w informacji przekazanej przez
organizatora droga telefoniczng, mailowa, pisemna.

Organizator turystyki w miejscach organizacji poszczegdlnych imprez turystycznych umozliwia rodzicom lub prawnym opiekunom
uczestnikdw imprezy turystycznej ( z pominieciem wycieczek szkolnych) kontakt z kierownikiem imprezy turystycznej pod wczesniej
wskazanym numerem telefonu.

Klient zawsze moze kontaktowac sie w czasie trwania imprezy bezposrednio z organizatorem turystyki.

&7
UBEZPIECZENIE I GWARANCJA

. Organizator posiada gwarancje ubezpieczeniowg wystawiona przez UNIQA Towarzystwo Ubezpieczen S.A.
. Organizator odprowadza terminowo sktadki na Turystyczny Fundusz Gwarancyjny i Turystyczny Fundusz Pomocowy.
. Organizator terminowo optaca sktadki na Turystyczny Fundusz Gwarancyjny oraz Turystyczny Fundusz Pomocowy. W przypadku

niewyptacalnosci organizatora, Klienci maja prawo do zwrotu kosztéw imprezy turystycznej lub kontynuacji imprezy dzieki srodkom z tych
funduszy, zgodnie z ustawa o imprezach turystycznych.

. Uczestnicy imprez krajowych ubezpieczeni s3 w UNIQA Towarzystwo Ubezpieczen S.A. od nastepstw nieszczesliwych

wypadkow (NNW) - do kwoty 20.000 PLN

. Ogdblne warunki ubezpieczenia UNIQA Klient otrzymuje przed zawarciem umowy.
. Organizator obejmuje kierownikéw i wychowawcéw zatrudnionych w czasie trwania imprez turystycznych dla dzieci

mtodziezy specjalnym dobrowolnym ubezpieczeniem w zakresie odpowiedzialnosci cywilne;j.

. Cena imprezy nie obejmuje ubezpieczenia w zakresie kosztéw rezygnacji z uczestnictwa w imprezie turystycznej, Organizator

informuje o mozliwo$ci wykupienia takiego ubezpieczenia. Dobrowolne dodatkowe ubezpieczenie w UNIQA Towarzystwo Ubezpieczen S.A. to
koszt 6 % ceny imprezy, gwarantuje zwrot 100% wptaconych $rodkéw w przypadku zaistnienia udokumentowanego zdarzenia losowego
uniemozliwiajgcego udziat Uczestnika w imprezie turystycznej.

&8
PRZENIESIENIE UPRAWNIEN

Klient moze bez zgody przenie$¢ prawa i obowiagzki wynikajace z umowy, na inna osobe, pod warunkiem, ze nowo zgtoszony Uczestn ik bedzie
spetniat warunki udziatu w imprezie turystycznej (wiek i ptec).

Przeniesienie praw i przejecie obowigzkéw, o ktérych mowa w pkt. 1 jest skuteczne wobec Organizatora, jezeli Klient zawiadomi go co
najmniej 7 dni przed terminem rozpoczecia imprezy turystycznej.

Jezeli przeniesienie uprawnien i przejecie obowiazkéw, o ktérych mowa w pkt. 1, bedzie wigza¢ sie dla Organizatora z dodatkowymi kosztami,
zadajac ich zaptaty ma on obowiagzek wykaza¢ je Klientowi. Koszty te musza by¢ zasadne i nie moga przekracza¢ rzeczywistych kosztow
poniesionych przez Organizatora na skutek przeniesienia umowy o udzial w imprezie turystycznej.

&9
REKLAMACJE

Klientowi przystuguje prawo do ztozenia reklamacji w przypadku niewykonania badz nienalezytego wykonania umowy o $wiadczenie ustug
turystycznych przez Organizatora.

Jezeli klient w trakcie trwania imprezy turystycznej stwierdzi nieprawidtowe wykonanie umowy, zobowigzany jest niezwtocznie o tym fakcie
powiadomi¢ kierownika turnusu i organizatora.

Jezeli roszczenie w trakcie realizacji umowy nie zostanie pozytywnie rozpatrzone, klient ma prawo do wniesienia pisemnej reklamacji w czasie
trwania imprezy lub bezposrednio po jej zakonczeniu. Reklamacja powinna by¢ ztozona w formie pisemnej kierownikowi danej imprezy
turystycznej lub przestana na adres organizatora.

Organizator reklamacje bedzie rozpatrywatl niezwlocznie i nie pdzniej niz w terminie 30 dni od ich otrzymania.

&10
ODPOWIEDZIALNOSC ORGANIZATORA

Organizator turystyki zobowiazuje sie wobec klienta do zrealizowania §wiadczen wynikajacych z oferty okre$lonej w umowie z zachowaniem
nalezytej starannosci i ponosi odpowiedzialnos$¢ za nalezyte przygotowanie imprezy turystycznej, staranny dobér kadry, podwyko nawcéw
oraz nalezyte wykonanie $wiadczen uzgodnionych w umowie.

Organizator turystyki odpowiada za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie $§wiadczen uzgodnionych w umowie, chyba ze niewykonanie lub
nienalezyte wykonanie jest spowodowane wytacznie dziataniem lub zaniechaniem klienta, dziataniem lub zaniechaniem oséb trzecich,
nieuczestniczacych w wykonaniu ustug przewidzianych w umowie, jezeli tych dziatan lub zaniechania nie mozna byto przewidzie¢ lub
unikna¢, albo spowodowane sa sitami wyzszymi.

Organizator ponosi odpowiedzialno$¢ za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie ustug w czasie imprezy turystycznej, jednakze w wysokosci
nie wyzej niz dwukrotno$¢ ceny imprezy turystycznej. Ograniczenie odpowiedzialnosci Organizatora nie dotyczy szkéd na osobie.

Organizator nie odpowiada za bagaz skradziony, zgubiony lub zniszczony z winy Uczestnika.

Organizator zatrudnia kadre , ktdra spetnia odpowiednie warunki i posiada stosowne uprawnienia okreslone w Ustawie dotyczy obozéw i
kolonii.

Podczas wycieczek szkolnych kierownika, wychowawcéw zapewnia szkota.

&11
REZYGNACJA Z IMPREZY TURYSTYCZNE]

Przed rozpoczeciem imprezy turystycznej Klient ma mozliwo$¢ zrezygnowania z imprezy turystycznej. Rezygnacje z imprezy turystycznej
Klient jest zobowigzany ztozy¢ w formie pisemnej lub mailowej na adres e-mail : centrumbrafs@onet.pl. Datg ztoZenia rezygnacji jest dzien jej
wplywu do Organizatora.

Jezeli Klient zrezygnuje z uczestnictwa w imprezie turystycznej lub jezeli nie rozpocznie imprezy turystycznej z powodéw niezaleznych od
Organizatora, ten zastrzega sobie prawo zadania zaplaty kwot stanowigcych réwnowarto$¢ rzeczywistych kosztéw, w wysokosci nie wyzszej
niz ustalona ponizej, poniesionych w zwiazku z dokonanymi juz przygotowaniami do zorganizowania imprezy turystycznej.
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Koszty rezygnacji z uczestnictwa z imprez turystycznych ze standardowej oferty maksymalnie wynoszg za osobe:
O  do 31. dnia przed rozpoczeciem imprezy turystycznej 30% ustalonej ceny,

od 30. do 23. dnia przed rozpoczeciem imprezy 40% ustalonej ceny,

od 22. do 16. dnia przed rozpoczeciem imprezy 50% ustalonej ceny,

od 15. do 9. dnia przed rozpoczeciem imprezy 70% ustalonej ceny,

od 8. do 3. dnia przed rozpoczeciem imprezy 90% ustalonej ceny,
O  od 2. przed rozpoczeciem imprezy do dnia rozpoczecia imprezy 95% ustalonej ceny

Organizator rekomenduje zawarcie ubezpieczenia od kosztdw rezygnacji.

OO0 OO
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RODO I WIZERUNEK

Administratorem danych osobowych Klienta i Uczestnika imprezy turystycznej organizowanej Centrum Aktywnego Wypoczynku BRAFS, jest
Centrum Aktywnego Wypoczynku BRAFS z siedziba pod adresem: 53-621 Wroctaw ul. Glogowska 11/58. W celu realizacji przystugujacych
uprawnien oraz innych spraw dotyczacych przetwarzania danych osobowych nalezy kontaktowa¢ sie z Centrum Aktywnego Wypoczynku
BRAFS (e-mail: centrumbrafs@onet.pl, tel. +48 504 77 12 72).

Gléwna osoba zarzadzajaca powierzonymi danymi osobowymi jest wiasciciel firmy - Anna Tworuszka peinigca jednoczesnie funkcje
Administratora.

Podane przez Klientéw dane osobowe beda przetwarzane przez Administratora w celach: realizacji umowy w zakresie niezbednym do jej
wykonania, prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez administratora (w tym marketing bezposredni), wykonania ciazacych na
Organizatorze obowiazkéw prawnych oraz ewentualnego ustalenia lub dochodzenia roszczen. Podanie danych osobowych jest dobrowolne,
jednakze ich wskazanie w formularzu rezerwacyjnym jest niezbedne w celu zawarcia i wykonania umowy. Odbiorcami danych osobowy ch
beda Organizator imprezy turystycznej, a takze podmioty realizujace $wiadczenia zwiagzane z umowa, takie jak: przewoznicy, hotele, firmy
ubezpieczeniowe, a takze biura wspdtpracujace na podstawie uméw agencyjnych, przychodnie i szpitale. Jesli realizacja umowy bedzie tego
wymagata, dane osobowe beda przekazywane do panstw trzecich. Uzyskane dane osobowe beda przechowywane przez okres realizacji ustugi
oraz po jej zakonczeniu- przez okres niezbedny do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen oraz wykonania obowigzkéw prawnych-
zgodnie z obowigzujacymi przepisami. Dane osobowe Klientéw oraz Uczestnikéw nie beda podlega¢ zautomatyzowanemu podejmowaniu
decyzji, w tym profilowaniu. Informujemy o prawie dostepu do tresci swoich danych osobowych, a takze o prawie do ich sprostowania,
usuniecia, ograniczenia przetwarzania oraz o prawie do przenoszenia danych. W zwiazku z tym, ze dane osobowe s3 przetwarzane réwniez do
celéw marketingu bezposredniego, osoba, ktdrej dane dotycza, ma prawo wnie$¢ w dowolnym momencie, bezptatnie sprzeciw, wobec tego
przetwarzania. Przystugujace uprawnienia mozna wykona¢ przesylajac stosowng informacje na adres mailowy Administratora. Ponadto
kazdemu przystuguje prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych w przypadku uznania, iz przetwarzanie
dotyczacych ich danych osobowych narusza przepisy RODO. W dowolnym momencie istnieje réwniez prawo wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania danych osobowych opartego na wypeinianiu prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez Administratora z
przyczyn zwigzanych ze swoja szczegdlna sytuacja poprzez przestanie stosownej informacji na adres mailowy Administratora.

Organizator przetwarza nastepujace dane osobowe niezbedne do realizacji umowy: imiona i nazwiska, narodowo$¢, adres zamieszkania, data
urodzenia, PESEL, adres email, nr telefonu, dane dotyczace dokumenté6w tozsamosci- nr.

Klient oswiadcza, ze wyraza zgode na uzywanie i rozpowszechnianie przez Organizatora wizerunku Uczestnika, utrwalonego podczas
wycieczki szkolnej, obozu, kolonii na zasadach okreslonych w niniejszym paragrafie.

Zezwolenie, o ktorym mowa w ust. 5 obejmuje prawo uzywania fotografii, nagran wideo we wszelkiego rodzaju dziataniach promocyjnych i
informacyjnych prowadzonych przez Organizatora w zwigzku z promocja dziatalno$ci Organizatora, w tym w szczegdlnosci uprawnia
Organizatora do publikowania w/wym. materiatéw zawierajacych wizerunek Uczestnika w sieci Internet (na stronie internetowej
Organizatora i w jej profilach spotecznosciowych), jak réwniez we wszystkich innego rodzaju materiatach promocyjnych Organizatora,
zarowno w formie drukowanej, jak i elektronicznej. Jesli uczestnik lub jego opiekun prawny nie wyraza zgody na publikacje wizerunku
powinien zgtosi¢ to pisemnie przed rozpoczeciem wycieczki.

Zezwolenie, o ktorym mowa w ust. 5 jest nieograniczone terytorialnie i iloSciowo.

Niniejsze zezwolenie udzielone jest na czas nieograniczony.

Wizerunek Uczestnika moze by¢ uzyty do réznego rodzaju form elektronicznego przetwarzania obrazu, koloru/rozmiaru bez obowiazku
akceptacji produktu koncowego, lecz nie w formach obrazliwych, ogdlnie uznanych za nieetyczne lub naruszajacych dobra osobiste.

Udzielenie zezwolenia, o ktérym mowa powyzej nastepuje nieodptatnie.
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POSTANOWIENIA KONCOWE

W sprawach nieuregulowanych w OWU zastosowanie majg odpowiednie przepisy Kodeksu Cywilnego, ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o
ustugach turystycznych oraz ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z dnia 2002 r. Nr 101, poz. 929 ze zm.).
Wszelkie spory mogace wyniknaé z tytutlu realizacji Umowy beda rozstrzygane polubownie, a w przypadku braku porozumienia przez
wiasciwy miejscowo i rzeczowo Sad powszechny dla siedziby Organizatora.

Niewazno$¢ pojedynczych postanowien Umowy lub niniejszych OWU nie narusza waznosci catej Umowy.

Niniejsze warunki obowiazujg od dnia 1 marca 2025r.
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